PLANO DA AGAO

(Cronograma / Plano de sessao/ Programa)

_ ! INICIAGAO A UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO POSTO DE
Chmpre e o TRABALHO - 8° EDIGAO

CRONOGRAMA

Data: 20 e 21 de outubro de 2026

Horario: 09h00 - 13h00 e 14h00 — 18h00 (dia 20 de outubro) e 09h00 — 13h00 (dia 21 de outubro)
N.° Horas: 12h

Local: ACIF-CCIM (Rua dos Aranhas, 26)

PLANO DE SESSAO / PROGRAMA

GERAL

Entidade Formadora: ACIF-CCIM

Formador: Eng. Rui Cordeiro: Diretor para as ilhas dos Acores e da Madeira, no Grupo SGS Portugal. Mais de 25 anos,
no desempenho de fungdes de dire¢io e administragcdo em varias empresas dos sectores dos servigos e no desenvolvimento
de politicas e processos de mudanga organizacional. Mais de 20 anos de experiéncia na lecionagéo de programas avang¢ados
para executivos nas areas da Gestao, Qualidade, Exceléncia e Sustentabilidade e Inteligéncia Artificial.

Licenciado em Engenharia Mecanica (IST), MBA-Master in Business Administration (Uac), Master in Entrepreneurship &
Digital Innovation (SGS Academy) e varias formagdes avangadas em universidades internacionais de referéncia como a
Harvard University, Cornell University, Ecole Hoteliére de Lausanne, American Petroleum Institute e outras.

DESTINATARIOS

Este curso ¢ destinado a profissionais de todas as areas que pretendam desenvolver competéncias na utilizagdo de

ferramentas de Inteligéncia Artificial no seu contexto de trabalho, independentemente do seu nivel de conhecimento prévio

em tecnologia.

OBJETIVOS

OBJETIVOS GERAIS
No final da formagao os/as formandos/as devem ser capazes de compreender o impacto da IA no contexto profissional e
utilizar as principais ferramentas de IA disponiveis para otimizar as suas tarefas diarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dotar os/as formandos/as de competéncias que lhes permitam:

e Compreender os conceitos basicos da IA e sua evolugéo

Identificar oportunidades de aplicagéo da |A no contexto profissional
Utilizar modelos de linguagem (LLMs) para diferentes tarefas profissionais
Aplicar ferramentas de |A para geragéo de conteldos criativos
Implementar boas praticas de seguranga e privacidade no uso de IA
Desenvolver prompts eficazes para interagédo com ferramentas de 1A
Automatizar tarefas rotineiras usando ferramentas de IA
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CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Introducgéo a Inteligéncia Artificial
o Definigdo e conceitos béasicos
e Histdria e evolugéo da IA
o Aplicagdes quotidianas da IA

Impacto da IA na Produtividade e no Posto de Trabalho
e Transformagé&o digital do trabalho
e Vantagens da implementacéo da IA
o Desafios e consideragdes éticas

Principais Modelos de Linguagem de 1A
e Introdugao aos LLMs
¢ Analise comparativa de diferentes modelos
o Exemplos préticos de utilizagao

IA para Geragao de Contetidos Criativos
o Ferramentas de geragdo de imagens
e Ferramentas de geragao de voz e video
o Aplicagdes praticas

Gestao de Dados e Privacidade
e Protecdo de dados na IA
¢ Anonimizag&o de informagéo
e Praticas de seguranca

Engenharia de Prompts
e Fundamentos de prompts
e Boas praticas e técnicas
e EXxercicios praticos

Pratica: IA no Contexto Real
e (asos praticos
e Demonstragdo de ferramentas
e Exercicios de aplicacdo

MODALIDADE DA FOMAGAOQ FORMA DE ORGANZAGAO DA FORMAGAO

Aperfeigoamento Presencial
Formag&o Continua/Atualizagéo
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METODOS PEDAGOGICOS RECURSOS MATERIAIS E PEDAGOGICOS
O processo formativo decorrera com o recurso aos métodos  Quadro de Papel;

expositivo, interrogativo e demonstrativo. Marcadores de vérias cores;

Projetor Multimédia e écran;
Um computador.

METODOS DE
AVALIAGAO

Avaliagao aos Formandos: Avaliacdo formativa, enquanto processo continuo e interativo, que ndo assume um caracter
classificatério nem fundamenta a atribuicdo de certificado. Os pardmetros a avaliar serdo os seguintes: dominio dos
assuntos; participaco e relagdes interpessoais; e responsabilidade.

Avaliagao da Formagao: Preenchimento do Questionario de Avaliagdo Formando, pelos formandos, no final da mesma;
Questionario de Avaliagdo Formador, a preencher no final da a¢&o de formagéo, pelo formador.

PREGO POR INSCRIGAO

ASSOCIADOS DA ACIF-CCIM €210,00
NAO ASSOCIADOS € 300,00
CONDICOES DE PARTICIPACAO

PAGAMENTO E CANCELAMENTO DAS INSCRIGCOES

1) Todos os custos de participagéo indicados estéo isentos de IVA (cfr. Art. 9° do CIVA);

2)Desconto de 10% para as entidades com 3 ou mais inscrigbes na mesma agdo (ndo acumulavel), desde que a agdo néo seja
objeto de financiamento pelo FSE ou outro Fundo;

3)O pagamento das inscrigbes deve ser feito em dinheiro, multibanco, por cheque a ordem da ACIF-CCIM ou por transferéncia
bancaria, através do NIB 0018 0008 01483436020 18 (Por favor, enviar por fax: 291206868 ou por e-mail: geral@acif-ccim.pt o
comprovativo da transferéncia);

4)As inscrigdes deverdo ser pagas até 5 dias uteis antes do inicio da agao de formagéo; Caso néo seja regularizado o pagamento
dentro do prazo estipulado, a ACIF-CCIM reserva o direito de anular a respetiva inscri¢o;

5)Desisténcias
As desisténcias deverdo ser comunicadas a ACIF-CCIM, por escrito;

Nas desisténcias comunicadas até 5 dias Uteis antes do inicio da agao de formagéo, sera devolvido o valor pago;

Nas desisténcias comunicadas entre 0 4° e o ultimo dia Util da data de inicio da ag¢&o de formagéo, sera devolvido 50% do valor
pago;

As desisténcias ndo comunicadas ou comunicadas a partir da data de inicio da ag&o de formag&o, ndo serdo alvo de qualquer
reembolso.

ASSIDUIDADE
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Apbs a acdo de formagéo sera atribuido um Certificado aos formandos que assistam a pelo menos 80% da sua duragéo total;
no caso, de agdes de formacao que contemplem avaliagio aos formandos, mantém-se a mesma regra da assiduidade (80%),
mas o formando tera de concluir a acéo de formagao com aproveitamento.

Este Certificado serd entregue ao formando desde que cumpridas as condi¢des de participagéo.

CANCELAMENTO DAS AGCOES DE FORMAGAO
A participagao no curso esta dependente da confirmacgdo, por escrito, da sua realizagao e disponibilidade de lugares.

A ACIF-CCIM reserva o direito de cancelar as agdes de formacao até trés dias antes do inicio das mesmas, comprometendo-se,
neste caso, a devolver a importancia cobrada.

SELECAO DE FORMANDOS

No processo de sele¢do sera dada prioridade a: 1°) cumprimento dos requisitos minimos divulgados no programa; 2°) associados
da ACIF-CCIM; 3°) ordem de chegada das inscrigdes.

NOTA: Numa 12 fase, serdo aceites apenas 2 inscri¢gdes por entidade. Posteriormente, havendo vagas, poderéo ser aceites mais
inscrigoes.
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